
Réinventez votre management !
12,13 et 14 Juin
26, 27 et 28 Juin (Martinique)
7, 8 et 9 Octobre 

Management Transversal 
13 et 14 Mai 

Animer et motiver une équipe commerciale 
23 Mai

Réinventez votre management 2 - La Cohésion d’équipe, le
secret de la performance
17, 18 et 19 Juin 
27, 28 et 29 Novembre

Anticiper et gérer les conflits 
27 et 28 Juin 
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COMMUNICATION 

Accueil physique et téléphonique 
03 et 04 Juin 

Accueil et gestion des litiges clients et de l’agressivité 
03 et 04 Juin 

Marketing digital pour TPE/PME
à déterminer 

Développer son assertivité
06 et 07 Mai 

Communication interpersonnelle 
20 et 21 Juin 
3 et 4 octobre 

Négocier avec ses fournisseurs et ses clients
10 et 11 octobre 

Accueil et vente en magasin
16 et 20 Septembre 

Techniques de vente et de prospection
22 et 23 Avril 

Accès au crédit et négociation avec son banquier 
2 et 3 Mai 

NEGOCIATION - VENTE 
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Répondre à un appel d’offres 
13 et 14 Juin 
30 septembre au 1 er octobre 

 Exécution financière des marchés publics
 16 et 18 Avril 

Impayés, comment les éviter ?
18 et 19 Avril 

Gérer un centre de Profit
02 et 03 Mai 
11 et 12 Juillet ( Martinique )

L’essentiel de la gestion financière en entreprise 
02 et 03 Mai 
11 et 12 Juillet ( Martinique ) 

Tableaux de bord de la performance
10 et 11 Juin 

HACCP (Hygiène et sécurité alimentaire)

DROIT / MARCHES PUBLICS

GESTION - FINANCE 

13 et 14 Mai

17 et 18 Juin

3 et 4 octobre   
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Initiation Pack Office
à déterminer 

WORD Débutant
à déterminer 

EXCEL MACRO
15 et 16 Avril

EXCEL POWER PIVOT
17 et 18 Avril

EXCEL Perfectionnement 
29 et 30 Avril

Excel intermédiaire
2 et 3 Mai 

Administrateur Office 365
15 au 17 Mai

Initiation à la bureautique en demi journée
15, 29 Avril, 06 et 13 Mai 

Power Point Initiation
30 et 31 Mai

Sharepoint
6 et 7 Juin

BUREAUTIQUE 
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Référent harcèlement CSE
30 septembre 

Anglais en milieu professionnel
3 et 4 octobre 

Développer son assertivité et sa confiance en soi
6 et 7 Mai 

Sauveteur Secouriste du Travail (SST)
04 et 05 Juin

AUTRES MODULES DE FORMATION

Devenir responsable de la sécurité du système d'information
à déterminer 

Cybersécurité : ISO 27032 lead Cybersecurity Manager
à déterminer 

Sensibilisation à la Cybersécurité
08 Avril 

SSR (Sécurité des Systèmes et Réseaux)
22 au 26 avril
Réseaux VDI
22 au 26 avril

INFORMATIQUE /CYBER SÉCURITÉ
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Parcours création d’entreprise 
01 au 04 Juillet 

Santé sécurité et condition de travail des membres du CSE/ CSSCT
13 au 17 mai ( Guadeloupe )
17 au 21 juin ( Martinique )

Sensibilisation à la RSE
15 Mai 

Gestion du stress 
21 et 22 Mai

Mener à bien sa mission de tuteur 
28 et 29 Mai 

Mieux gérer son temps pour optimiser son organisation de travail 
16 et 17 Mai (Guadeloupe)
24 et 25 Juin (Martinique)

Préparation à la retraite 
30 Septembre

BILAN DE COMPETENCES

AUTRES MODULES DE FORMATION

Info : Toutes nos formations peuvent être
organisées en Inter ou Intra entreprise. 
N’hésitez pas à nous solliciter pour plus
d’informations. 

Nous proposons également des
Bilans de compétences de 18h et
24h. N’hésitez pas à nous contacter
pour plus d’informations


